LEBENSLAUF

Steven Dias

IT-Administrator - Fachinformatiker fiir Systemintegration

Essen kontakt@projectdias.de stevendias.de Tlinkedin.com/in/steven-dias-89a065291

xing.com/profile/Steven_Dias

KURZPROFIL

Fachinformatiker fiir Systemintegration (Abschluss 2022) aus Essen. Gelernt im IT-Systemhaus, dann rund ein Jahr
alleinverantwortliche Werks-IT in der Glasindustrie inklusive IT/OT, heute IT-Administrator bei Radio NRW, einem
landesweiten Radiosender. Daneben eigene Server-Infrastruktur und eigene Produkte (ProjectDias, DomainWache).

BERUFSERFAHRUNG

seit 09/2025 IT-Administrator

Radio NRW GmbH, Oberhausen

=  Administration von Windows Server, Active Directory, Microsoft 365 und Entra ID

= Fileserver nach SharePoint Online migriert, Intune/MDM eingefiihrt, Terminalserver
gehartet

= Monitoring mit Zabbix und Grafana, Automatisierung mit Power Automate, Docker und
Linux/Ubuntu

= Migration von MusicMasterCS und AudiolLogger

= Neuer Standort Oberhausen: Mitwirkung am Aufbau einer neuen VMware-Umgebung in
Abstimmung mit dem Dienstleister NetGo; bestehende VM-Umgebung mit Dell Live Optics
vermessen und das Angebot im Team ausgewertet

05/2023 - 07/2025  IT Systemintegrator Office

Verallia Deutschland AG, Werk Essen - Abteilung Datenverarbeitung

Glaswerk mit Uber 300 Mitarbeitenden; rund ein Jahr allein fiir die IT vor Ort verantwortlich.

Zeugnisnote sehr gut. Ende betriebsbedingt im Zuge eines Stellenabbaus.

= Betrieb und Weiterentwicklung der gesamten IT-Infrastruktur, IT-Sicherheit der
Industrienetze, Telefonanlagen

= Eigenstandige Umsetzung von IT/OT-Projekten; WLAN-Strukturen und Netzsegmentierung

= IT/OT: serielle Messdaten der Glasinspektion (iber Moxa-Konverter ans Produktivsystem
angebunden, Abstimmung auf Englisch mit dem Entwicklerteam in Frankreich

= Glasfaseranbindung des Werks: Koordination von Dienstleistern, Stadt Essen, Tiefbau und
Projektleitern

= Gefahrdungsbeurteilungen zur Cybersicherheit, Schulung von Key-Usern, Steuerung
externer Dienstleister, Mitarbeit an der Budgetplanung

= VM-Infrastruktur in zwei Rechenzentrumsraumen, Exchange und Exchange Online, SCCM,
ServiceNow

12/2022 - 05/2023  IT System Engineer

iSAM Office Networking, Milheim an der Ruhr

IT-Systemhaus mit Giber 100 betreuten Kunden, Gberwiegend Steuerberater und

Zahnarztpraxen.

= Vor-Ort-Einséatze: Firewall- und Server-Tausch, Einflihrung von Branchensoftware in
Abstimmung mit den Herstellern

= Hotline und Fernwartung per TeamViewer mit verbindlichem Ruckruf, DATEV-Support fir
Steuerberater

= Ticketsystem, Monitoring, Dokumentation, Angebote und Abwicklung mit Endkunden


mailto:kontakt@projectdias.de
https://stevendias.de/
https://www.linkedin.com/in/steven-dias-89a065291/
https://www.xing.com/profile/Steven_Dias/web_profiles

AUSBILDUNG

09/2019 - 12/2022  Ausbildung zum Fachinformatiker fiir Systemintegration
iSAM Office Networking, Milheim an der Ruhr - Berufsschule: Heinz-Nixdorf-Berufskolleg Essen
= Komplette IT von A bis Z: vom Drucker lber Switches bis zur Firewall, Microsoft 365,
Entra ID, Exchange Admin Center
= Sophos-Firewalls (SG-Reihe, auch UTM) bei den Kunden betreut, Sophos Endpoint und
Central ausgerollt, unter anderem per GPO

EIGENE PROJEKTE

seit 04/2026 ProjectDias und DomainWache
IT-Service (projectdias.de) und Website-Monitoring (watch.projectdias.de)

= Eigene Server-Infrastruktur auf Proxmox: Websites, Mailserver, Single Sign-on mit
Authentik, Monitoring

KENNTNISSE

Microsoft Windows Server, Active Directory, Microsoft 365, Entra ID, Exchange / Exchange
Online, SharePoint Online, Intune, SCCM, GPO, Power Automate

Server und VMware, Proxmox, Docker, Linux / Ubuntu, Terminalserver, Dell Live Optics

Virtualisierung

Netzwerk und Sicherheit Sophos SG / UTM, Sophos Endpoint / Central, Firewalls, Switches, WLAN,
Netzsegmentierung, Authentik (§SO), Gefahrdungsbeurteilungen

Monitoring und Service Zabbix, Grafana, ServiceNow, TeamViewer, Ticketsystem, Dokumentation
Industrie und Branchen IT/OT-Anbindung, Moxa / seriell, MusicMasterCS, AudiolLogger, DATEYV,

Zahnarztsoftware
ZERTIFIKATE
25.06.2021 Cybersecurity Essentials Cisco Networking Academy, am
Heinz-Nixdorf-Berufskolleg Essen
03.03.2022 Sophos Certified Sales Consultant Sophos, Vertriebszertifikat
03.03.2022 SCO01 Sales Fundamentals - Sales Consultant (5,5 h) Sophos, Vertriebszertifikat

03.01.2023 SCO02 Selling MDR and Cybersecurity as a Service - Sales  Sophos, Vertriebszertifikat

Consultant
03.01.2023 SUO01 Sales Fundamentals 2022 Update Sophos, Vertriebszertifikat
SPRACHEN WEITERES
Deutsch, Portugiesisch, Englisch (Englisch im Flihrerschein Klasse B, Staplerschein

Projektalltag mit Entwicklern in Frankreich)

Stand: Oktober 2026 - Aktuelle Fassung: stevendias.de
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